
Definición

La empatía es la capacidad emocional y cognitiva
para percibir, comprender y compartir los
sentimientos y las perspectivas de los demás.
Implica no solo reconocer el estado emocional de
otra persona, sino también responder con cuidado,
compasión o apoyo significativo.
La empatía es distinta de la simpatía: requiere una
conexión más profunda y a menudo conduce a la
acción o al cambio de comportamiento. Desde una
perspectiva emocional, la empatía permite a las
personas construir puentes interpersonales y
navegar las relaciones con mayor comprensión y
respeto.
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Empatía

¿Cómo afecta a los
adolescentes?

Durante la adolescencia, la empatía juega un papel
importante en la formación del razonamiento moral,
las relaciones entre pares y el desarrollo de la
identidad. Los adolescentes que practican la
empatía pueden manejar mejor los desafíos sociales
como la presión de grupo, la exclusión o el acoso. Se
vuelven más sintonizados con las experiencias de
los demás, lo que mejora sus habilidades de
comunicación e inteligencia emocional.
Por otro lado, la falta de empatía puede
manifestarse como indiferencia, crueldad o
insensibilidad, lo que a menudo lleva a conflictos
interpersonales o rechazo social. Los adolescentes
empáticos son más propensos a participar en
comportamientos prosociales, como ayudar,
escuchar o apoyar a sus compañeros de clase.
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Empatía e inclusión social

La empatía es fundamental para la inclusión
social. Cuando los adolescentes comprenden y
validan las experiencias de los demás,
especialmente de aquellos que son diferentes o
vulnerables, se reducen los estereotipos, los
prejuicios y la exclusión.
Un aula rica en empatía crea seguridad
psicológica para que los estudiantes sean ellos
mismos sin temor al ridículo. La falta de empatía
contribuye al acoso, la marginación y la
perpetuación de las divisiones sociales. Enseñar
empatía equipa a los estudiantes con
herramientas para construir comunidades
inclusivas donde todos se sientan vistos,
escuchados y valorados.

¿Cómo fomentarla?

Para desarrollar la empatía en los adolescentes, es
esencial proporcionar experiencias que abran su
perspectiva. Esto incluye el uso de historias o
situaciones de la vida real, fomentar la escucha
activa y crear un espacio para el diálogo sobre
sentimientos y diferencias. El juego de roles y las
actividades inclusivas ayudan a los estudiantes a
conectarse emocionalmente con los demás. Juntas,
estas prácticas fomentan la compasión y reducen la
exclusión social.
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Preguntas previas

¿Qué significa "ponerse
en los zapatos de otra
persona"?
¿Puedes saber cuándo
alguien está triste o
molesto sin que lo diga?
¿Qué sueles hacer
cuando un amigo está
desanimado?
¿Te resulta fácil o difícil
preocuparte por los
problemas de otra
persona?

Preguntas para la discusión

¿Cómo puede la empatía mejorar nuestra
comunidad?
¿Alguna vez te has sentido excluido? ¿Qué te
ayudó a sentirte mejor?
¿Cómo muestras empatía cuando alguien está
enojado o es diferente a ti?
¿Puede la empatía prevenir la exclusión social o
el acoso (bullying)?

Para saber más

Brown, B., 2012. Daring Greatly: How the
Courage to Be Vulnerable Transforms the Way
We Live, Love, Parent, and Lead. New York:
Gotham Books.Lorem ipsum dolor sit amet,
Goleman, D., 2006. Social Intelligence: The New
Science of Human Relationships. New York:
Bantam Books.
Brené Brown – "The Power of Vulnerability"

https://www.youtube.com/watch?v=iCvmsMzlF7o
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